
OFICIALÍA

MAYOR

OFICIALÍA MAYOR

ORGANIGRAMA

SUBDIRECCIÓN DE

 PROCESO 

ESCALAFONARIO 

Y EVALUACIÓN DEL 

CAPITAL HUMANO

DIRECCIÓN GENERAL 

DE PERSONAL

UNIDAD DE

POLÍTICAS DE

DESARROLLO Y

 ADMINISTRACIÓN

DE PERSONAL

DELEGACIÓN 

ADMINISTRATIVA

DIRECCIÓN DE 

CAPITAL HUMANO 

Y ESCALAFÓN

SUBDIRECCIÓN DE 

RECLUTAMIENTO

Y SELECCIÓN DE 

PERSONAL

COORDINACIÓN DE SERVICIOS AUXILIARES

A CONTINGENCIAS Y EMERGENCIAS
SECRETARÍA 

PARTICULAR

COORDINACIÓN

 DE SERVICIOS 

AUXILIARES  A 

CONTINGENCIAS 

Y EMERGENCIAS

ÓRGANO

INTERNO 

DE CONTROL

COORDINACIÓN 
JURÍDICA, DE 
IGUALDAD DE 

GÉNERO Y 
ERRADICACIÓN

DE LA VIOLENCIA

COORDINACIÓN 

ADMINISTRATIVA

UNIDAD DE 

INFORMACIÓN, 

PLANEACIÓN, 

PROGRAMACIÓN

Y EVALUACIÓN

COORDINACIÓN DE 

VINCULACIÓN

COORDINACIÓN

 DE CONTROL 

DE GESTIÓN

SECRETARÍA

 TÉCNICA

COORDINACIÓN DE 

ESTUDIOS Y 

PROYECTOS 

ESPECIALES

COORDINACIÓN ADMINISTRATIVA ÓRGANO INTERNO DE CONTROL

DESDOBLAMIENTO DE LAS UNIDADES STAFF

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTÍCULOS 7, FRACCIÓN XL Y 12, FRACCIÓN X, DEL 

REGLAMENTO INTERIOR DE LA OFICIALÍA MAYOR,  SE APRUEBA LA PRESENTE 

ESTRUCTURA DE ORGANIZACIÓN, LA CUAL HA QUEDADO REGISTRADA Y 

RESGUARDADA EN LA DIRECCIÓN GENERAL DE INNOVACIÓN.

AUTORIZACIÓN No. 23400000L-3016/2024, DE FECHA 16 DE DICIEMBRE DE 2024.

SUBDIRECCIÓN DE 

APOYO JURÍDICO 

Y FISCAL

DIRECCIÓN JURÍDICA 

Y DE ASUNTOS 

LABORALES

SUBDIRECCIÓN DE 

RELACIONES 

LABORALES

SUBDIRECCIÓN DE

PLANEACIÓN DE 

SUELDOS Y SALARIOS

 SECTOR CENTRAL

DIRECCIÓN DE 

POLÍTICA 

SALARIAL

SUBDIRECCIÓN DE 

PLANEACIÓN DE 

SUELDOS Y SALARIOS 

SECTOR AUXILIAR

SUBDIRECCIÓN DE 

PLANEACIÓN DE 

SUELDOS Y SALARIOS 

DE PERSONAL 

EVENTUAL

SUBDIRECCIÓN DE 

ACTUALIZACIÓN DE 

BASES DE DATOS

DIRECCIÓN DE  

REMUNERACIONES

AL PERSONAL

SUBDIRECCIÓN DE 

CONTROL DE 

CALIDAD DE 

PROCESOS 

SUBDIRECCIÓN DE 

CONTROL DE 

PAGOS

SUBDIRECCIÓN DE 

ADMINISTRACIÓN DE 

FIDEICOMISOS

DIRECCIÓN DE 

PRESTACIONES 

SOCIOECONÓMICAS

Y FIDEICOMISOS

SUBDIRECCIÓN DE 

PRESTACIONES 

SOCIOECONÓMICAS

SUBDIRECCIÓN DE 

INTEGRACIÓN

 FAMILIAR

SUBDIRECCIÓN DE

DESARROLLO 

TECNOLÓGICO 

DIRECCIÓN DE

SISTEMAS Y

TECNOLOGÍAS DE

LA INFORMACIÓN 

SUBDIRECCIÓN DE 

SOPORTE DE NÓMINA 

DEPARTAMENTO DE 

BASES DE DATOS DE 

NÓMINA 

SUBDIRECCIÓN DE 

ESTRUCTURAS 

ORGANIZACIONALES

SUBDIRECCIÓN DE 

MANUALES DE 

ORGANIZACIÓN

DEPARTAMENTO DE 

ESTRUCTURAS 

ORGANIZACIONALES 

I

DEPARTAMENTO DE 

MANUALES DE 

ORGANIZACIÓN

I

DIRECCIÓN DE 

ORGANIZACIÓN

Y DESARROLLO

 INSTITUCIONAL

DEPARTAMENTO DE 

MANUALES DE 

ORGANIZACIÓN

II

SUBDIRECCIÓN DE 

MANUALES DE 

PROCEDIMIENTOS 

ADMINISTRATIVOS

DEPARTAMENTO DE 

ESTRUCTURAS 

ORGANIZACIONALES

II

DEPARTAMENTO DE 

MANUALES DE 

PROCEDIMIENTOS 

ADMINISTRATIVOS 

I

DEPARTAMENTO DE 

MANUALES DE 

PROCEDIMIENTOS 

ADMINISTRATIVOS 

II

DEPARTAMENTO DE 

MANUALES DE 

PROCEDIMIENTOS 

ADMINISTRATIVOS

III

DEPARTAMENTO DE 

ESTRUCTURAS 

ORGANIZACIONALES

III

SUBDIRECCIÓN DE 

CALIDAD Y

NORMALIZACIÓN

SUBDIRECCIÓN DE 

VINCULACIÓN 

CIUDADANA

DEPARTAMENTO DE 

SISTEMAS DE 

GESTIÓN DE CALIDAD

CENTRO DE ATENCIÓN 

TELEFÓNICA DEL 

GOBIERNO DEL 

ESTADO

 DE MÉXICO

DIRECCIÓN DE 

GESTIÓN DE

LA CALIDAD Y

VINCULACIÓN 

CIUDADANA

DEPARTAMENTO DE 

ATENCIÓN CIUDADANA

EN ENTORNOS FÍSICOS

Y DIGITALES

SUBDIRECCIÓN DE 

PUBLICACIONES Y

DISEÑO GRÁFICO

DEPARTAMENTO DE 

IMPLEMENTACIÓN

DE NORMAS

CENTRO DE 

EXCELENCIA

DE PROCESOS

SUBDIRECCIÓN 

DE MEJORES

PRÁCTICAS

DEPARTAMENTO DE

OPTIMIZACIÓN DE

PROCESOS I

DEPARTAMENTO DE 

INVESTIGACIÓN

COMPARATIVA

DIRECCIÓN DE 

PROYECTOS DE

INNOVACIÓN

SUBDIRECCIÓN 

DE GOBIERNO 

DE DATOS

DEPARTAMENTO DE 

OPTIMIZACIÓN DE

PROCESOS II

DEPARTAMENTO DE 

GESTIÓN DE DATOS

UNIDAD DE 

INFORMÁTICA 

UNIDAD DE 

NORMATIVIDAD

Y LEGISLACIÓN

ADMINISTRATIVA

DELEGACIÓN 

ADMINISTRATIVA

DIRECCIÓN GENERAL

DE INNOVACIÓN 

DIRECCIÓN DE 

OPERACIONES

DIRECCIÓN DE 

SEGURIDAD 

OPERACIONAL Y 

CALIDAD TOTAL

DIRECCIÓN DE

CONTROL DE 

MANTENIMIENTO 

AERONÁUTICO

SUBDIRECCIÓN DE 

MANTENIMIENTO

COORDINACIÓN

 DE SERVICIOS 

AUXILIARES A 

CONTINGENCIAS 

Y EMERGENCIAS

DELEGACIÓN

ADMINISTRATIVA

SUBDIRECCIÓN 

DE  RECURSOS 

HUMANOS

SUBDIRECCIÓN 

DE RECURSOS 

MATERIALES Y 

SERVICIOS 

GENERALES

SUBDIRECCIÓN 

DE RECURSOS 

FINANCIEROS

COORDINACIÓN

ADMINISTRATIVA

ÁREA 

DE

 AUDITORÍA

ÁREA

DE

QUEJAS

ÁREA 

DE 

RESPONSABILIDADES

ÓRGANO

 INTERNO

 DE CONTROL

COORDINACIÓN DE 

TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN Y 

COMUNICACIÓN

COORDINACIÓN DE 

GESTIÓN Y CONTROL 

DE FORMAS 

VALORADAS Y DE 

REPRODUCCIÓN 

RESTRINGIDA

COORDINACIÓN DE 

PROCEDIMIENTOS 

ADQUISITIVOS 

DELEGACIÓN 

ADMINISTRATIVA

SUBDIRECCIÓN DE 

BIENES MUEBLES

E INMUEBLES

DIRECCIÓN DE 

 NORMATIVIDAD

Y CONTROL 

PATRIMONIAL

SUBDIRECCIÓN DE 

NORMATIVIDAD

SUBDIRECCIÓN DE 

SEGUROS Y FIANZAS

SUBDIRECCIÓN DE 

ARRENDAMIENTOS

DEPARTAMENTO DE 

VERIFICACIÓN 

E INVENTARIOS

DEPARTAMENTO DE 

REGULARIZACIÓN E 

INCORPORACIÓN 

DE BIENES 

DEPARTAMENTO DE 

CONTRATACIÓN DE 

SEGUROS Y FIANZAS

DEPARTAMENTO DE 

ARRENDAMIENTOS 

MOBILIARIOS

DEPARTAMENTO DE 

INSPECCIÓN

 TOPOGRÁFICA

DEPARTAMENTO

 JURÍDICO Y 

CONTENCIOSO

DEPARTAMENTO DE 

SINIESTROS

DEPARTAMENTO DE

ARRENDAMIENTOS 

INMOBILIARIOS

DEPARTAMENTO DE

DICTAMINACIÓN

 TÉCNICA

SUBDIRECCIÓN DE 

INVESTIGACIÓN DE

 MERCADO ESTATAL

SUBDIRECCIÓN DE 

INVESTIGACIÓN DE 

MERCADO FEDERAL

DEPARTAMENTO DE 

ATENCIÓN A 

PROVEEDORES

DEPARTAMENTO DE

 INGRESO DE 

EXPEDIENTES 

ADQUISITIVOS

FEDERAL

DEPARTAMENTO DE 

INVESTIGACIÓN DE 

MERCADO ESTATAL

DEPARTAMENTO DE

 INGRESO DE 

EXPEDIENTES 

ADQUISITIVOS 

ESTATAL

DIRECCIÓN DE 

INVESTIGACIÓN

DE MERCADO 

SUBDIRECCIÓN DE 

BASES E 

INVITACIONES “A”

SUBDIRECCIÓN DE 

ADQUISICIONES “A”

DEPARTAMENTO DE 

BASES DE 

LICITACIONES 

PÚBLICAS “A”

DEPARTAMENTO DE 

EJECUCIÓN DE 

CONCURSOS “A”

DEPARTAMENTO DE 
BASES PARA 
INVITACIONES 

RESTRINGIDAS Y 
ADJUDICACIONES 

DIRECTAS “A”

DIRECCIÓN DE 

PROCEDIMIENTOS 

ADQUISITIVOS  “A”

DEPARTAMENTO DE 

APOYO A COMITÉ

“A”

DEPARTAMENTO DE 

CONTRATOS

 “A”

SUBDIRECCIÓN DE 

BASES E 

INVITACIONES “B”

SUBDIRECCIÓN DE 

ADQUISICIONES 

“B”

DEPARTAMENTO DE 

BASES DE 

LICITACIONES 

PÚBLICAS “B”

DEPARTAMENTO DE 

EJECUCIÓN DE 

CONCURSOS “B”

DEPARTAMENTO DE 
BASES PARA 
INVITACIONES 

RESTRINGIDAS Y 
ADJUDICACIONES 

DIRECTAS “B”

DIRECCIÓN DE 

PROCEDIMIENTOS 

ADQUISITIVOS 

“B”

DEPARTAMENTO DE 

APOYO A COMITÉ 

 “B”

DEPARTAMENTO DE 

CONTRATOS 

“B”

SUBDIRECCIÓN DE 

BASES E 

INVITACIONES DEL 

SECTOR AUXILIAR

SUBDIRECCIÓN DE 

ADQUISICIONES DEL

 SECTOR AUXILIAR

DEPARTAMENTO DE 

BASES DE 

LICITACIONES 

PÚBLICAS DEL 

SECTOR AUXILIAR

DEPARTAMENTO DE 

EJECUCIÓN DE 

CONCURSOS DEL

 SECTOR AUXILIAR

DEPARTAMENTO DE 
BASES PARA 

INVITACIONES 
RESTRINGIDAS Y 
ADJUDICACIONES 

DIRECTAS DEL
SECTOR AUXILIAR

DIRECCIÓN DE 
PROCEDIMIENTOS 
ADQUISITIVOS DEL 
SECTOR AUXILIAR

Y APOYO 
INTERSECTORIAL

DEPARTAMENTO DE 

APOYO A COMITÉ 

DEL SECTOR

AUXILIAR

DEPARTAMENTO DE 

CONTRATOS DEL

 SECTOR AUXILIAR

SUDIRECCIÓN DE  

REHABILITACIÓN

DE INMUEBLES

SUBDIRECCIÓN DE 

ADMINISTRACIÓN 

DE INMUEBLES

DEPARTAMENTO DE 

MANTENIMIENTO 

VALLE DE MÉXICO

ADMINISTRACIÓN 

DE PALACIO DE 

GOBIERNO

DIRECCIÓN DE

ADMINISTRACIÓN

Y REHABILITACIÓN

DE INMUEBLES

ADMINISTRACIÓN 

DE EDIFICIO 

PLAZA TOLUCA

SUBDIRECCIÓN DE 

IMAGEN Y 

VINCULACIÓN 

INSTITUCIONAL

ADMINISTRACIÓN DE 

CENTRO DE SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS

(10)

TOLUCA

ECATEPEC    

NEZAHUALCÓYOTL

TLALNEPANTLA

NAUCALPAN

TIANGUISTENCO

ATLACOMULCO

ATIZAPÁN DE ZARAGOZA

CUAUTITLÁN IZCALLI

VALLE DE BRAVO-

TEMASCALTEPEC 

SUBDIRECCIÓN DE  

SERVICIOS 

GENERALES

SECTOR CENTRAL

SUBDIRECCIÓN DE 

SERVICIOS 

GENERALES

SECTOR AUXILIAR

DEPARTAMENTO DE 

SERVICIOS 

GENERALES

 “A”

DEPARTAMENTO DE 

SERVICIOS 

GENERALES

 “A”

DIRECCIÓN DE 

EVENTOS

ESPECIALES

Y SERVICIOS

 GENERALES

DEPARTAMENTO DE 

SERVICIOS 

GENERALES

 “B”

SUBDIRECCIÓN DE  

EVENTOS

 ESPECIALES

SUBDIRECCIÓN DE 

SERVICIOS DE

APOYO LOGÍSTICO

DEPARTAMENTO DE 

SERVICIOS 

GENERALES

 “B”

DEPARTAMENTO DE 

CONTROL DE 

MONTAJES

UNIDAD DE 

INFORMÁTICA

UNIDAD DE 

EVALUACIÓN Y

 SEGUIMIENTO

DIRECCIÓN GENERAL 

DE RECURSOS 

MATERIALES

COORDINACIÓN 

TÉCNICA

 OPERATIVA 


	OFICIALÍA  3016.161224.vsd
	Página-1


